BOKNINGSVILLKOR FJALLKONFERENS

Om inget annat 6verenskommits skriftligt i anbud och/eller kontrakt/bekriftelse giller
nedanstdende villkor. Observera att sirskilda villkor giller resebokningar sd som buss, flyg och
tdg.

Definitioner
Hir avses med bestillare den person, juridisk eller fysisk, som ér betalningsskyldig for
arrangemanget. Med foretaget avses Fjillkonferens.

Betalning
1) 75 % av hela bokningens virde skall betalas i forskott och vara foretaget tillhanda senast 71

dagar innan ankomst. Betalning sker via faktura.

2) Ovrigt konferensarrangemang betalas mot efterskottsfaktura. Bestillaren skall betala full likvid
senast 10 dagar frin fakturadatum. Om betalningsfristen 6verskrids har foretaget ritt act debitera
drojsmalsrinta med gillande diskonto + 8 % fran forfallodagen. Bestillaren dr ansvarig for
samtliga enligt bestdllningen uppkomna kostnader. Om deltagarna i konferensen ska betala ndgot
var for sig bor bestillaren informera deltagarna hirom. Uteblir deltagare frin bestilld maltid eller
aktivitet medfor detta ej rite till nedsdttning av priset.

Avbestillning/dndring (fér grupper under 100 personer)
Eventuell avbestillning och dndringar skall ske skriftligen for att gilla.

1) Vid avbestillningar mellan 100-71 dagar fore ankomst utgér en faststilld avgift pd 25 % av
kostnaden f6r boendet. Dock minimum 300 kronor per person exkl. moms.

2) Vid avbestillningar 70-60 dagar fore ankomst utgér en faststilld avgift pd 50 % av kostnaden
for boendet. Dock minimum 300 kronor per person exkl. moms.

3) Vid avbestillningar mellan 59-0 dagar fore ankomst debiteras 100 % av hela bokningens virde.
Dock kan vissa méltider och aktiviteter (ej boende och specialarrangemang) avbestillas med upp
till 10 % av deltagarantalet intill 30 dagar fore ankomst.

Avbestillning/dndring (for grupper 6ver 100 personer)
Eventuell avbestillning och dndringar skall ske skriftligen for att gilla.

1) Vid avbestillningar mellan 150-101 dagar fore ankomst utgdr en faststilld avgift pd 25 % av
kostnaden f6r boendet. Dock minimum 300 kronor per person exkl. moms.

2) Vid avbestillningar 100-90 dagar fore ankomst utgar en faststilld avgift pd 50 % av kostnaden
for boendet. Dock minimum 300 kronor per person exkl. moms.

3) Vid avbestillningar mellan 89-0 dagar fore ankomst debiteras 100 % av hela bokningens virde.
Dock kan vissa maltider och aktiviteter (ej boende och specialarrangemang) avbestillas med upp
till 10 % av deltagarantalet intill 30 dagar fére ankomst.
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Uppgifter fran bestillaren

Senast 61 dagar fore konferensens borjan skall bestillaren limna foretaget uppgift om antalet
deltagare. For konferens med logi ska namnlista 6ver deltagare med rumsfordelning limnas till
foretaget. Samtidigt ska bestillaren limna ett konferensprogram och uppgifter om nédvindig
konferensutrustning. Detta ska dven innefatta tider for kaffe- och maltidsraster.

Prisindringar
Om kostnader for leverans enligt bestdllaren 6kar till f6ljd av hojda skatter, moms, devalvering,

myndighets beslut eller dirmed jimforbara omstindigheter dr foretaget berittigat att ta ut
pristilligg som svarar mot kostnadsckningen. Foretaget ska omgdende informera bestdllaren om
pristilligget.

Force majeure
Strejk, lockout, eldsvdda, visentliga inskrinkningar i leveranser eller andra omstindigheter

utanfor foretagets kontroll, berdttigar foretaget att hdva avtalet utan skyldighet att utge
skadestind.

Covid-19
Vira allminna avbokningsregler giller som grund. Da villkoren variera mellan véra leverantorer
sa meddelas specifika detaljer med anledning av Covid-19 vid bokningstillfallet.

Virdefull egendom/véllande av skada

1) Om bestillaren under vistelsen 6nskar medféra egendom av hogt virde och forvara denna i
foretaget forvaringsutrymmen, bagagerum eller virdeskap, bor bestillaren upplysa foretaget detta.
Vid stold eller dylikt dr foretaget ersdteningsskyldigt for fulla virdet av egendomen endast i det
fall foretaget genom skriftlig bekriftelse, har dtagit sig att ansvara for egendomen.

2) Bestillaren dr ansvarig for skada som denne sjilv eller konferensdeltagarna genom férsummelse
vallar.

Vi ar medlemmar i Visita, bransch- och arbetsgivarorganisation for den svenska besoksnaringen.
Vistita verkar for en positiv utveckling for den svenska besoksnaringen och de foretrider sina
medlemmar i gemensamma frigor.
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